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Processos Historicos

Segundo Castells, trés processos independentes
comecam a se gestar no final dos anos sessenta e
principios dos setenta e convergem hoje para a "génese
de um novo mundo". Eles sio:

1) a revolucao das tecnologias da informacao;

2) a crise economica tanto do capitalismo quanto do
estatismo e sua subsequente restruturacao;

3) o florescimento de movimentos sociais e culturais -
feminismo, ambientalismo, defesa dos direitos
humanos, das liberdades sexuais, etc.



Revolugao das T1

- O primeiro processo, a revolucao das tecnologias da
informacao, atua remodelando as bases materiais da
sociedade e induzindo a emergéncia do wformacionalismo
como a base material de uma nova sociedade.

- Nesse sentido, ela tem uma importancia igual ou maior
a da Revolucao Industrial. As tecnologias da
informacao tornam-se as ferramentas indispensaveis na
geracao de riqueza, no exercicio do poder e na criacao
de codigos culturats.



Revolugao da TI1

- Particular importancia adquire, no entanto, ao
potencializar as redes - na verdade, muito velhas
formas de organizacao social - para se tornarem
o modo prevalecente de organizacao das
atividades humanas transformando, a partir de
sua logica, todos os dominios da vida social e
economica.



Crise dos Modelos

- O outro processo, a crise dos modelos de
desenvolvimento tanto do capitalismo como do
estatismo levou ambos a se restruturarem a partir de
meados dos anos 70.

- O estatismo acabou mostrando sua inabilidade para
manejar sua transicao para a Era da Informacao,
enquanto, nas economias capitalistas, as firmas e os
governos, adotaram medidas e politicas

- Elas, em conjunto, levam a uma nova forma de
capitalismo caraterizado pela globalizacao das atividades
economicas centrais, a flexibilidade organizacional e um
maior poder para o gerenciamento em suas relacoes
com o trabalho.



Novo Capitalismo

- Essa nova forma de capitalismo, o capitalismo
informacional acabou prevalecendo. A consequencia
fundamental desse processo ¢ que, pela primeira vez na
historia, o mundo todo esta organizado tendo como
base um conjunto de regras economicas comuns. Irata-
se de um capitalismo muito mais duro em seus
objetivos, porém, incomparavelmente mais flexivel que
qualquer um de seus predecessores em seus meios.
"Informacional”, entdo, porque mais do que nunca esta
fixado na cultura e € propulsado por essa tecnologia.



Movimentos Culturais

. Contudo, Castells € explicito ao afirmar que "a
tecnologia nao determina a sociedade." Muitos e
multiplos fatores intervem segundo um
complexo padrao interativo na configuracao que
ela toma em cada momento da historia.

- Dai a importancia que tiveram, na conformacao
da sociedade atual, os poderosos movimentos
sociais que eclodiram a partir de 1968.



Movimentos Culturais

Reagiram de multiplas formas contra o uso arbitrario da
autoridade,

Revoltaram-se contra a injustica ¢ procuravam a
liberdade necessaria para a experimentacao pessoal,

[evantaram-se contra o patriarcalismo e marcaram a
crise da familia patriarcal e dos valores que vinham
organizando a sociedade durante séculos,

Questionaram as bases profundas da sociedade e
rechacaram os valores estabelecidos,

Rechacaram os tradicionalismos religiosos e os
nacionalismos e, assim,

Prepararam o cenario para uma ruptura fundamental na
sociedade.



Movimentos Culturais

Em esséncia, tratou-se de movimentos culturais e nao
politicos e o que queriam era mudar a vida e nao tomar o

poder.

Contrariamente ao que pode se pensar, eles nao foram
derrotados. Eles se retiraram deixando por tras uma alta
produtividade historica.

No entanto, embora esses movimentos sociais fossem em
principio culturais e independentes das transformacoes
economicas e tecnologicas, seu espirito libertario
influenciou, de forma consideravel, a mudanca para os
usos individualizados e descentralizados da tecnologia.

Sua cultura aberta estimulou a experimentacao, com a
manipulacao de simbolos e seu internacionalismo e
cosmopolitismo estabeleceu as bases intelectuais para um
mundo interdependente.



A Nova Sociedade

- A interacao desses trés processos, paralelos mas
independentes, durante o dltimo quarto do século XX
produz uma redefinicao historica das relacoes de
producao, de poder e de experiencia (individual e social)
que acabaram produzindo uma nova sociedade.

- Essa nova sociedade € caraterizada, entao, por uma
nova estrutura social dominante: a sociedade rede,
uma nova economia: a economia informacional
global e uma nova cultura: a cultura da virtualidade
real.



A Sociedade em Rede

- A carateristica da sociedade rede nao ¢ o papel crucial do
conhecimento e da informacao. Conhecimento e
informacao, na verdade, foram centrais para todas a
sociedades.

- O que € novo hoje, € o conjunto de tecnologias da
informacao com as quais lidamos, centradas ao redor
das tecnologias da informaciao/comunicacao baseadas
na microeletronica e a engenharia genética - tecnologias
para agir sobre a informacao e nao apenas a informacao
para agir sobre a tecnologia, como no passado.

- Elas estao transformando o proprio tecido social,
permitindo a formacao de novas formas de organizacao
e interacao social através das redes de informacao
eletronicas.



O Paradigma Tecnologico Informacional

. E assim que, de acordo com Castells, temos
entrado em um novo paradigma tecnologico, no
sentido dado por Thomas Kuhn as revolucoes
cientificas, isto € um intervalo que induz um
padrao de descontinuidade nas bases materiais
da economia, da sociedade e da cultura.



Carateristicas do paradigma tecnologico
informacional

- 1) A informacao ¢ a matéria prima fundamental — quem
detém a informacao detém o poder;

- 2) A penetrabilidade dos efeitos das novas tecnologias:
o processamento de informacao torna-se presente em
todos os dominios de nosso sistema eco-social e, por
1sso, o transforma;

- 3) A logica de redes, logica bem adaptada a crescente
complexidade das interacoes e a modos imprevisiveis
de desenvolvimento;



Carateristicas do paradigma tecnologico
informacional

- 4) A tlexibilidade, entendida como a capacidade de
reconfiguracao constante sem destruir a 0rganizacao -
porém, essa flexibilidade pode ser tanto uma forca
libertadora quanto se tornar uma tendencia repressiva,

- 5) A convergencia de tecnologias especificas num
sistema altamente integrado. Pela primeira vez na
historia, diz Castells, a mente humana ¢ uma forca
produtiva direta e nao apenas um elemento decisivo do
sistema de producao.



A Cultura da Virtualidade Real

- Sob o paradigma informacional, emerge uma nova cultura
onde as expressoes ¢ a criatividade humanas sao
padronizadas e (hiper) ligadas em um hipertexto
eletronico global que modifica substancialmente as
formas sociais de espaco e tempo: do espaco dos lugares
a0 espaco dos fluxos, do tempo marcado pelo relogio ao
"tempo intemporal” das redes.

. E por 1sso que esse hipertexto constitui a coluna vertebral
da nova cultura, a c#ltura da virtnalidade real, na qual a
virtualidade torna-se o componente fundamental de
nosso ambiente simbolico e, por 1sso também, da nossa
eXperiencia como seres comunicacionals.



A Cultura da Virtualidade Real

- A virtualidade € nossa realidade, afirma Castells, porque
vivemos em um sistema no qual a propria realidade (a
existéncia material /simbolica das pessoas) esta totalmente
imersa num ambiente de imagem virtual, num mundo
simulado no qual os simbolos nao sao apenas metaforas
mas incluem a experiencia real.

- Nesse ambiente, os valores dominantes e os interesses sao
construidos sem referéncia ao passado ou ao futuro, mas
na intemporal paisagem das redes de computadores e dos
midia eletronicos.

- Esse hipertexto eletronico, sintetizado pela Internet, torna-
se o marco de referéncia comum para o processamento
simbolico de todas as fontes e de todas a mensagens.



Movimentos Sociais

- As redes sao para Castells mais do que uma nova
metafora que superaria as mecanicista e

organicista, nas quais a sociologia se baseou
historicamente.

. As redes interativas de informacao tornaram-se
tanto os componentes da estrutura social quanto
os agentes da transformacao social: sao a
morfologia social de nossas sociedades.



Movimentos Sociais

- Para Castells, € justificado falar em soczedade rede nomeando
assim a nova estrutura social dominante. Embora as redes
tenham existido sempre como forma de organizacao
social, com as vantagens de ter maior flexibilidade e
adaptabilidade que outras formas, elas tinham um
problema inerente: a incapacidade de administrar a
complexidade parr além de um certo tamanho critico.

- Essa limitacao substancial foi superada com o
desenvolvimento das tecnologias da informacao. E por
isso que a flexibilidade pode ser alcancada sem sacrificar a
performance e € por isso também que, por sua capacidade
superior de desempenho, as redes vao gradualmente
eliminando, em cada area especifica de atividade, as
formas de organizacao hierarquicas e centralizadas.



Movimentos Sociais

- Existem, por isso também, redes baseadas em valores
alternativos aos dominantes, embora sua morfologia
seja similar.

. I assim que os conflitos sociais acabam tomando a
forma de lutas baseadas em redes que tentam
reprogramar outras redes, inscrevendo assim novos
codigos (por exemplo, novos valores) entre os objetivos
que organizam a atuacao das redes opostas.

- Dessa forma a luta principal na era da informacao
passou a ser a luta pela redefinicao dos codigos
culturais, e esses codigos, em ultima instancia, residem
na mente humana. A mente humana tornou-se, assim, o

principal local do poder.



Movimentos Sociais

- No entanto, a mudanca social na sociedade rede é uma
tarefa bem complicada devido a grande capacidade das
redes de absorver qualquer novo insumo para acrescentar
a propria rede e/ou para neutraliza-lo.

. E por isso que existem poucas possibilidades de
mudanca social dentro de uma rede dada.

- As possibilidades de transformacao vém normalmente de
fora, seja através da negacao de sua logica pela afirmacao
de valores que nao podem ser processados por rede
nenhuma: apenas ser obedecidos e seguidos, seja por
redes alternativas com projetos alternativos que consigam
dar comunicabilidade a codigos para além de sua
autodefinicao especifica.



Movimentos Sociais

- Neste contexto, onde os partidos politicos parecem ter
esgotado seu potencial como agentes autonomos da
mudanca soclal, os sujeitos potenciais da Era da
Informacao sao os movimentos sociais, € O Serao na
pratica se conseguirem ser produtores e distribuidores
de codigos culturais alternativos.

- Para isso, segundo Castells, eles tem que se posicionar
como mobilizadores de simbolos e atuar sobre a cultura
da virtualidade real que emoldura a comunicacao na
sociedade rede.



Globalizacao

- Entretanto, a0 mesmo tempo que esses 'embrides de
uma nova sociedade"”, os movimentos sociais,
conseguem desenvolver suas potencialidades, uma
distancia social infinita vai se estabelecendo entre, por
um lado, as metaredes do sistema financeiro
internacional e os fluxos globais de riqueza, poder e
imagens €, por outro, a maioria das pessoas, as
atividades e os locais do mundo.

- A globalizacdo esta se tornando um grande movimento
de conexao de tudo o que vale para a razao
instrumental do mercado e, a0 mesmo tempo, de
desconexao de tudo o que nao vale para essa razao.



Identidade

- Nesse cenario, as pessoas tendem a se reagrupar em torno
de identidades primarias (religiosas, étnicas, territoriais,
nacionais), e o fazem a procura de seguranca pessoal e de
sentidos para (re) organizar suas vidas. Assim, aparece a
contraposicao bipolar entre a Rede e o Ser e, em oposicao
a socledade rede, se torna manifesto o poder da
identidade.

- O enorme poder que tem a identidade, se expressa tanto
no nascimento de alternativas ao sistema por via de
movimentos sociais articulados a partir de identidades
especificas, quanto na formacao de grupos que ficam
encerrados em st mesmos e na auto-afirmacao de valores e
sentidos definidos como forma de protecao diante de um
sistema que os exclui.



Exemplo — Fundamentalismo

- E por 1sso, afirmava Castells em meados dos anos
noventa, que o surgimento de fundamentalismos
religiosos nao € casual nesse contexto.

- Parece responder a uma l6gica de excluir os agentes da
exclusao. "Quando a Rede desliga ao Ser, o Ser,
individual ou coletivo, constroi seu significado sem a
referéncia instrumental global: o processo de
desconexao torna-se reciproco apos a recusa, pelos
excluidos, da l6gica unilateral de dominacao estrutural e
exclusao social."



