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ESCANDALO NO FACEBOOK

O resultado apontado pelo estudo foi surpreendente: “os modelos de com-
putador precisam de apenas 100 /ikes para superar um julgamento humano
médio”. (YOUYOU; KOSINSKIB; STILLWELLA, 2015, p. 1037).

De acordo com os estudiosos, os dados apontavam que “os julgamentos
de personalidade dos computadores tém maior validade externa ao prever
resultados concretos, como uso de substincias, atitudes polfticas e sadde
fisica” (ibid., p. 1036) do que aqueles atribuidos por outros humanos; ¢, em
alguns casos, o modelo supera os escores de personalidade por autoavaliagio.
Esses dados chamaram a atengio da Cambridge Analytica, que, até aquele
momento, era uma empresa de médio porte, Assim, a instituigio entrou em
contato com o Centro de Psicometria solicitando autorizagio para usar seus
modelos nas pesquisas de processamento de dados, em especial o Ocean.
Mas o centro de pesquisa nio aceitou,

A segunda investida da Cambridge Analytica foi com o professor
de psicologia da Universidade de Cambridge Alcksandr Kogan. Dessa
vez, a proposta da empresa foi aceita. O académico estava familiarizado
com o modelo Ocean ¢ conhecia bem as potencialidades do aplicativo

mylersonaliry. De acordo com Collins ¢ Dance (2018), jornalistas do
The New York Times,

Kogan desenvolveu um aplicativo para o Facebook chamado “This is
your digital life”, com um questiondrio semelhante ao do myPersonality,
¢ o usou para recolher dados de mais de 50 milhées de perfis do
Facebook. Destes, 30 milhoes continham informagées suficientes para
gerar perfis de personalidade. Apenas 270 mil usudrios autorizaram o
app de Kogan a acessar seus dados, ¢ todos eles foram informados de
que as informagbes estavam sendo usadas para pesquisas académicas

(COLLINS; DANCE, 2018).

Outra peculiaridade do aplicativo de Kogan mostrou que os indivi-
duos que respondiam ao questiondrio tinham suas respostas gravadas. E o
aplicativo, além de registrar os resultados do usudrio, coletava, a0 mesmo
tempo, seus dados pessoais na rede social Facebook e de scus amigos.
Por isso, embora somente 270 mil tenham autorizado o aplicativo, mais de
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